
 

 

                                                                            

Circolare n° 2026/069 del 22.07.2026 

 

 

Le confezioni acquistate presso i nostri canali distributivi devono essere comunicate nel più breve tempo possibile e rese 
esclusivamente con documento di trasporto recante estremi della Fattura o bolla di acquisto.  

Per qualsiasi necessità in merito e possibile contattarci ai seguenti recapiti telefonici: 

 

Comunicazione ritiro prodotti 
 
Gentile Cliente nelle prossime pagine troverà la comunicazione INFORMATIVA, si prega nel caso in cui fossero 
disponibili presso i vostri punti vendita di accantonarli in apposita area e renderli quanto prima.  
 
Prima di effettuare i resi per la presente comunicazione si prega di richiedere l’autorizzazione al servizio clienti 
ai recapiti sotto riportati. 

 
Ritiro Specialità Medicinali 
 
“Si precisa che eventuali resi saranno accettati entro e non oltre 7 giorni dalla data di revoca.” 
_________________________________________________________________________ 
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Riccione 21 Luglio 2026 

 

 

Oggetto: Verifica sospensione vendita – lotti di Creatina 5.0 contenenti tri-creatina-malato (TCM) 

 

Gentili referenti di FARVIMA MEDICINALI S.p.A. 

facciamo seguito alla comunicazione telefonica di maggio scorso relativa al prodotto Creatina 5.0 contenente 

tricreatina malato (TCM). 

Con la presente, chiediamo conferma scritta che i seguenti lotti non siano più presenti presso i vostri 

magazzini. 

LOTTI interessati SCADENZE 

PR/0002038   17/11/27 

PR/0002039   17/11/27 

PR/0002040   17/11/27 

PR/0001808   24/10/27 

PR/0000518   30/06/27 

3ESC5006gg   29/02/28 

 

La tricreatina malato è considerata un ingrediente “novel food” e non può pertanto essere commercializzata 

in assenza delle necessarie autorizzazioni. 

Qualora i prodotti fossero ancora presenti in stock, vi invitiamo a sospenderne immediatamente la vendita, 

a separarli dalle altre giacenze e a provvedere tempestivamente al reso, concordandone le modalità con 

ES Italia. 

Vi chiediamo un riscontro puntuale e tempestivo, indicando l’assenza dei lotti oppure le quantità 

eventualmente ancora disponibili. 

Restiamo a disposizione per fornire eventuale ulteriore documentazione o chiarimenti.  

 

Cordiali saluti 

Franco Donati 

Amministratore Unico 

2


