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OGGETTO: AVVISO Richiamo Prodotto NIDINA OPTIPRO1 (800 gr.)

Gentile Cliente,

Sulla base dell’evoluzione delle recenti metodologie di analisi per I'identificazione della cereulide all’interno
del prodotto ricostituito, comunicate il 2 febbraio 2026 dall’ Autorita Europea per la Sicurezza Alimentare,
ed in linea con il nostro approccio rigoroso, Nestlé ha aggiunto alla lista dei prodotti destinati alla nutrizione
infantile gia richiamati anche il seguente lotto del prodotto NIDINA OPTIPRO1 (800 gr.):
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- Lotto: 53410346AG OPTIPro’

- Scadenza: 31/12/2027

In Nestlé, la sicurezza e la qualita degli alimenti sono la nostra massima priorita, soprattutto quando si
tratta di nutrizione infantile. Teniamo a specificare che ad oggi non abbiamo ricevuto rapporti medici che
confermino un collegamento tra i disturbi riportati e il consumo dei nostri prodotti.

Stiamo lavorando in piena trasparenza con le Autorita e i consumatori, fornendo supporto ai genitori e alle
famiglie.

Stiamo mettendo in atto le azioni necessarie per fornire ai nostri clienti e consumatori informazioni e
istruzioni complete per garantire qualita e sicurezza nell’utilizzo dei nostri prodotti.
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Vi chiediamo quindi gentilmente di:
¢ sospendere la distribuzione e la vendita del prodotto indicato nella presente comunicazione

e esporre la modulistica di richiamo allegata presso il vostro punto di vendita al fine di informare i
consumatori che dovessero avere gia acquistato il lotto interessato

e accantonare le confezioni in vostro possesso presenti presso i vostri punti vendita e/o i vostri magazzini
unitamente a quelle eventualmente rese a Voi dai consumatori

e comunicare prontamente le quantita accantonate e renderle disponibili per il ritiro da parte nostra

Le giacenze del lotto sopra indicato dovranno essere comunicate al seguente recapito:

GestioneRitiri@it.nestle.com

Restiamo a vostra disposizione per qualsiasi ulteriore informazione.

03 Febbraio 2026, Assago

Nestlé Italiana

Customer Service



